
 

FORMULARZ REKLAMACYJNY 

 

FORESTAGRI  

SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ  

Ludwikowo 1B  

62-105 Łekno  

NIP: 7661996069  

 

DANE KONSUMENTA: Imię i nazwisko, adres i telefon kontaktowy, adres e-mail 

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................  

Numer zamówienia:  ................................................................................................................................. 

Data odbioru zamówienia: ........................................................................................................................ 

Data umowy: ………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Nr dokumentu sprzedaży (FS - faktura/PA – paragon): ............................................................................. 

Data stwierdzenia niezgodności towaru z umową: ………………………………………………………………………………. 

 
LP. 

TOWAR REKLAMOWANY 

SYMBOL NAZWA PRODUKTU KOLOR ROZMIAR ILOŚĆ PRZYCZYNA 

REKLAMACJI 

 
1 

 
 
 

  
 

   

 
2 

 
 
 

 
 

    

 
3 

 
 
 

     

 
4 

 
 
 

     

 
5 

 
 
 

     

 
6 

 
 
 

     



 

 

• przedsiębiorca odmówił doprowadzenia towaru do zgodności z umową poprzez naprawę lub 

wymianę, gdyż ………………………………………………………….…………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………….…………

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……1 

• przedsiębiorca nie doprowadził towaru do zgodności z umową poprzez naprawę lub wymianę 

gdyż ……………………………………………………………………………………………..………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………..……

……………………………………………………………………………………………………………………………………….………1 

• brak zgodności z umową występuje nadal, mimo że przedsiębiorca próbował doprowadzić 

towar do zgodności z umową, gdyż ………………………………………………………………………………………... 

………………………………………………………………………………………………………………………………………..………

…………………………………………………………………………………………………………………………………….…………1 

• przedsiębiorca oświadczył / z okoliczności sprawy wynika, że przedsiębiorca nie doprowadzi 

towaru do zgodności z umową w rozsądnym czasie lub bez nadmiernych niedogodności dla 

konsumenta, gdyż…………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………..………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..…..…1 

 

W związku z tym na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (art. 

43e) żądam obniżenia ceny towaru o kwotę ………... (słownie: ………..) zł. Proszę o zwrot 

podanej kwoty na konto ………... / w sposób, w jaki dokonano płatności za towar.2  

 

 

 

 

……………………………………………………………………………… 

(data i czytelny podpis klienta) 

 

 
1 Niepotrzebne skreślić; właściwe opisać – kiedy przedsiębiorca podjął próbę doprowadzenia do zgodności/ 
dlaczego nie doprowadził/dlaczego nie da się naprawić w rozsądnym czasie lub bez nadmiernych niedogodności 
2 Niepotrzebne skreślić. 


